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PRIMEIRA PARTE

Clausulas juridicas

Clausula 1.2
Objeto do Contrato.
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servicos para “Aquisicao

de Infraestrutura de Virtualizacao - Upgrade de cluster de alta disponibilidade e Backups

de conformidade com as especificacdes técnicas presentes no anexo A.

Clausula 2.2

Contrato.
1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado e os seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

orgao competente para a decisdo de contratar;
b)  Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia

€ determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo de Vigéncia
1 — O contrato é vdlido a contar da data da sua assinatura, mantendo-se em vigor até a entrega,
instalacdo e configuragdo de todos os equipamentos e licengas objeto do contrato), sem prejuizo das

obrigacbes acessorias que devam perdurar para além da cessacdao do mesmo
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2 — Nao obstante o disposto no nimero anterior o equipamento a ser fornecido, deve ser entregue e
instalado conforme o descrito no ponto 10. do anexo A do presente Caderno de Encargos, nas
instalacbes dos Servicos de Modernizacao Administrativa do Municipio num prazo maximo de 90

(trinta) dias a contar da data da assinatura do contrato.

3 — No que diz respeito aos servicos de suporte e manutencdo de software e hardware (ponto 6. e 7.
do anexo A do presente Caderno de Encargos), estes serdo assegurados pelos fabricantes/fornecedores

durante o prazo legal de garantia, de acordo com a legislagao em vigor.

Clausula 4.2

Obrigacoes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o fornecedor as obrigacoes
principais:

a) Obrigacao do fornecimento, instalacao e configuracdao dos artigos descritos na sua proposta, no

prazo de 90 (noventa) dias ap0s a assinatura do contrato;

b) Obrigacdo de prestar os servicos referidos na alinea anterior de acordo com o disposto no

Anexo A do presente Caderno de Encargos.

Clausula 5.2

Prego Base

1 — Pelo fornecimento do bem objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, deve o Municipio de Felgueiras pagar ao fornecedor o
preco constante da proposta adjudicada, o qual ndo pode exceder o valor total 133.572,61 € (cento
e trinta e trés mil quinhentos e setenta e dois euros e sessenta e um céntimos), acrescido do

valor do IVA a taxa legal em vigor.

2 — O prego referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo seja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os encargos

com o transporte dos bens.

3 — O montante da proposta deve ser apresentado em numerario e por extenso, sem IVA.

Clausula 6.2

Revisdo de Prego

1 — Ndo havera lugar a revisao de pregos durante a vigéncia do contrato.
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Clausula 7.2
Local de Prestacdo
Os bens objeto deste contrato serdo entregues no Edificio da Camara Municipal de Felgueiras, na
morada Praca da Republica, 4610-116 Margaride, Felgueiras.

Clausula 8.2

Condigodes de Pagamento

1 — As quantias devidas pelo Municipio de Felgueiras, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es),
deve(m) ser paga(s) no prazo de 60 dias apds a recegdo pelo Municipio de Felgueiras da respetiva

fatura, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo respetiva.

2 — Para o efeito do niUmero anterior, considera-se vencida a obrigagdo com a entrega dos bens objeto

do contrato.

3 — Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Felgueiras, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdao de nova fatura

corrigida.

4 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sao pagas através de

transferéncia bancéria, ou cheque.

Clausula 9.2

Dever de Sigilo

1 - O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao Municipio de Felgueiras de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relacdo com a execugao do contrato.

2 - A informacdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente a execucdo do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacao que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado
a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

4 — O dever de sigilo mantém-se em vigor independentemente do cumprimento ou cessacdo, por

qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais
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relativos, designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 10.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio

ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 11.2

Inspecao

1 — Efetuada a entrega do bem objeto do contrato, o Municipio de Felgueiras, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, no prazo de 15 dias, a inspecdo quantitativa e qualitativa do
mesmo, com vista a verificar, respetivamente, se 0 mesmo corresponde ao estabelecido nas CLAUSULAS
TEcNIcAS do presente Caderno de Encargos e se reline as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos e operacionais definidos nas CLAUSULAS TECNICAS do presente Caderno de Encargos e na

proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

Clausula 12.2

Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Felgueiras pode exigir
do fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do

incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento do prazo de entrega do bem objeto do contrato, até 10% do valor

total dos bens em falta.

2 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de Felgueiras

pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até 20% do valor total dos bens.

3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
fornecedor ao abrigo da alinea @) do n.° 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na

entrega e implementagao tenha determinado a respetiva resolucao.

4 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Felgueiras tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor e as
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consequéncias do incumprimento.

5 — O Municipio de Felgueiras pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 — As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Felgueiras

exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 13.2

Forca maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a nao
realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato

e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor, na parte

em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele

recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagagao ou
proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagGes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca
maior.

Clausula 14.2

Resolucao por parte do Municipio de Felgueiras

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previsto na lei, o Municipio de
Felgueiras pode resolver o contrato, a titulo sancionatoério, no caso de o fornecedor violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na entrega e implementacdo dos bens objeto do contrato
superior a 5 dias ou declaragao escrita do fornecedor de que o atraso em determinada

entrega excedera esse prazo.

2 — O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao enviada ao
fornecedor e ndo determina a repeticdo das prestacOes ja realizadas, a menos que tal seja determinado
pelo Municipio de Felgueiras.

Clausula 15.2

Resolugao por parte do fornecedor

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao do contrato previsto na lei, o fornecedor pode

resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de seis meses ou o
montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros.

2 — O direito de resolugdo € exercido por via judicial.

3 — Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante
declaracdo enviada ao Municipio de Felgueiras, que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa
declaracdo, salvo se o este Ultimo cumprir as obrigacGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros

de mora a que houver lugar.

4 — A resolugdo do contrato nos termos dos nUmeros anteriores ndo determina a repetigdo das
prestacoes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigagGes deste ao abrigo do

contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 16.2
Resolucao de litigios

Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 17.2

Subcontratacao e cessdao da posicao contratual

A subcontratagao pelo fornecedor e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes depende da

autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2

Comunicagoes e notificacoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos,

para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 — Qualquer alteragdo das informacges de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 19.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2
Legislacdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.
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Anexo A

Clausulas Técnicas

1. Introducao

O Municipio de Felgueiras tem atualmente um cluster em Vmware na infraestrutura fisica de datacenter

— centro de dados na Camara Municipal de Felgueiras, o Municipio pretende:

e Aumentar os recursos do cluster existente;

e Fazer um upgrade & solucao de armazenamento existente;

e Adquirir 1 (uma) appliance de backup para disco;

e Adquirir 2 (dois) SAN switches para garantir a conectividade dos equipamentos de
armazenamento e os servidores da organizagao

e Adquirir softwares para manter a conformidade de toda a solugao.

e Adquirir servicos de instalacao e configuracao.

2. Servidor para cluster Vmware vSphere

O Municipio de Felgueiras tem atualmente um cluster com Vmware constituido por dois servidores HPE
DL360 Gen10. E pretendido aumentar os recursos deste cluster, adicionando um né de caracteristicas

iguais aos existentes. Assim, pretende-se o seguinte:
Um servidor com as seguintes carateristicas minimas:

1. 2 CPU de 8 Cores, com velocidade de relégio minima de 3.3Ghz e minimo de 24 MB de
Cache L3, com um consumo maximo de 130Watts;

2. Altura maxima em bastidor: 1U

3. 512GB de memodria RAM compostos por DIMMs de 32GB DDR4-2933;

4. Devera apresentar escalabilidade interna para um minimo de 8 discos, dentro do mesmo
chassis, os quais deverao ter um indicador de utilizagdo (para evitar perca de dados ou
downtime, devido a remocao indevida de discos);

5. Um minimo de 1 controladora de discos com capacidade para RAID 0, 1, 5, e RAID 10,
com minimo de 2GB de cache protegida por bateria;

6. 2 discos SSD 240GB;
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7. 5 Portas USB 3.0 distribuidas pela dianteira, traseira e interior do servidor;

8. 4 Interfaces Ethernet a 1 Gb/s para além de porta 1Gb/s para gestdo remota avancada;

9. 2 Interfaces Ethernet a 10Gb/s de tipo SFP+ com 2 transceivers incluidos, sem consumo
de slots de expansao;

10. 2 interfaces Fibre Channel a 16Gb/s;

11. O servidor proposto devera ser suportado para utilizacgo em Rack. Devera suportar a
instalacao de calhas adequadas para o efeito.

12. Devera incluir duas fontes de alimentacao redundantes e Hot-Plug de 500W Platinum;

13. Porta dedicada para Gestdo remota, com capacidade de federacao — Capacidade de efetuar
a gestdo de varios servidores como se tratasse de apenas um, implementando pelo menos
as seguintes definigbes: controlo energético, atualizagGes de firmware, configuragGes na
Bios, virtual media de modo unificado.

14. O servidor a propor devera incluir capacidade de comunicacdo com sistema de
monitorizacao em cloud disponibilizado pelo fabricante, que inclua tecnologia de inteligéncia
artificial para anadlise e tratamento de eventos relacionados com suporte preditivo e
mitigacdo de risco. Todo o licenciamento, caso exista, deve estar incluido para a totalidade
da solucdo. Este sistema devera pelo menos disponibilizar a seguinte informagdo:

o Inventario global de servidores;
o Vista consolidada com o estado geral e conectividade dos servidores;
o Capacidade de aprendizagem global com detecdo preditiva de eventuais
problemas;
o Relatdrio global de garantia e suporte, assim como idade de cada servidor;
o Inventario detalhado do servidor (Hardware, Firmware e Software, Drivers, logs e
eventos) com a possibilidade de extrair relatdrios;
o Histdrico de casos de suporte com a opcdo de criacdo de casos novos;
o Coleta Automatica de dados de telemetria e sensores usando (0) zero recursos dos
servidores;
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o Andlise preditiva de falhas de pecas dos servidores;
o Analise de problemas de firmware, driver, SO / hypervisor e software do sistema;
o NotificacOes de alertas por email;
o Recomendagdes e aconselhamento para o bom funcionamento do servidor;
15. O servidor a propor devera permitir ainda a configuragdo de mecanismo de abertura
automatica de chamadas de suporte em caso de falha ou pré-falha do tipo “call home”
16. O servidor a prop6r deve ser do mesmo fabricante dos servidores existentes no cluster

atual de Vmware vSphere

3. Upgrade a solucao de armazenamento em disco

O Municipio de Felgueiras tem atualmente um sistema de armazenamento HPE Nimble AF40 e pretende
realizar um upgrade de espaco ao mesmo. Os discos existentes sao All-flash e o upgrade a realizar deve

ser do mesmo tipo. Assim, pretende-se o seguinte:

1. Os discos devem ser adicionados na enclosure existente, ndo sendo por isso admitidas
propostas com novas enclosures;

2. Por questOes de resiliéncia os novos discos devem garantir a possibilidade de falha
simultanea de um minimo de 3 discos sem que exista indisponibilidade de dados;

3. Capacidade util minima de 33TB Uteis em discos SSD sem considerar deduplicagao e/ou

compressao, em discos de tamanho nao superior a 2TB;

4. Solucao de backup em disco

Pretende o Municipio de Felgueiras adquirir 1 (uma) appliance de backup para disco, com as seguintes

caracteristicas minimas obrigatorias:
1. Capacidade minima instalada de 80TB RAW escaldvel a pelo menos 270TB RAW;
2. Capacidade util minima de 50TB sem deduplicacdo e/ou compressao, escalavel a um minimo

de 180TB Uteis;
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A solucdo proposta deve suportar a realizacdo de backups para storage em clouds publicas
e/ou privadas como AWS, Azure e object storage, até pelo menos 400TB;

Nao deve ser usado nenhum tipo de dispositivo de “staging” quando os dados sdo enviados
do dispositivo de backup em disco para a cloud ou para object storage;

O sistema deve ter discos dedicados ao sistema operativo que em nenhum momento devem
ser utilizados como repositorio de backups;

A configuracao minima de RAID deve ser RAID6 e este devera ser implementado de base no
sistema;

A solugdo proposta tem de incluir todo o licenciamento necessario para deduplicacdo de
dados no destino, replicacao, incluindo replicagdo em links com baixa largura de banda, e
encriptacao;

A solucdo apresentada devera suportar a emulacao de dispositivos VTL e targets NAS, por
exemplo via CIFS, bem como dispositivos baseados em OST (Open Standard Tape);

Devera ser possivel configurar pelo menos uma combinacdo de 24 Tape Libraries e
dispositivos NAS, e um nimero minimo de 100.000 tapes virtuais (cartrige);

Permita atingir uma Performance Maxima de escrita de 25TB/Hr em modo nativo;

A solucao devera permitir a deduplicacdo em qualquer ponto da rede de backups ou seja
permitir deduplicacdo na source, no destino ou num outro ponto (servidor), de modo a que
apenas os dados que sdo Unicos sejam copiados para a appliance;

Em termos de ligagOes as appliances devem ter no minimo 2 interfaces a 16Gb FC e 4
Interfaces a 1GbE Base-T. Deve ainda ser possivel adicionar ainda portas do tipo Fibre
channel a 32Gb, 10Gbe Base-T e SFP+, e 10/25Gb Eth SFP+;

Cabo Ethernet CAT6 de 3 metros;

Capacidade de Emulagdo de tape drives de varias geracoes: LTO4 a LTO7;

O equipamento proposto devera ter capacidade para comunicar com plataforma de
monitorizacdo em cloud baseada em tecnologias de inteligéncia artificial para analise e
tratamento de eventos relacionados com suporte preditivo e mitigagdo de risco. Esta
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funcionalidade ndo devera ter licenciamento ou custo associado, e tem como objetivos
principais evitar falhas de desempenho, prevenir erros antes que cheguem sequer a ocorrer,
além de disponibilizar diversas informagOes entre as quais:
15.1.  Inventario global de todos os equipamentos instalados
15.2. Dashboard com o estado da apppliance de Backup, incluindo entre outras
informagOes: ocupacdo, racio de eficiéncia, alarmes/alertas sobre estado da
appliance;
15.3. Capacidade de aprendizagem global com deteccao preditiva de eventuais
problemas
15.4.  Relatdrio global de garantia e suporte
15.5.  Analise preditiva de falha de componentes
15.6.  Notificacao de alertas por e-mail

16. A solugdo de backup para disco deve ser do mesmo fabricante do servidor;

5. SAN switches Fibre Channel

Pretende o Municipio de Felgueiras adquirir 2 (dois) SAN switches para garantir a conectividade dos
equipamentos de armazenamento e os servidores da organizacdo, permitindo assim a expansao da SAN
quando necessario e dotando assim a infraestrutura de maior flexibilidade e seguranca no acesso aos

dados. Assim, cada um destes switches deve incluir as seguintes caracteristicas minimas obrigatérias:

1. 24 portas Fibre Channel com suporte para 32Gb
2. Licenciamento para 16 portas ativas

3. 10 transceivers SW 16Gb SFP+

4. 7 cabos OM4 LC/LC 2 metros

5. Formato de 1U

6. Garantia vitalicia limitada do fabricante

7. Os switches a apresentar devem ser do mesmo fabricante do servidor
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6. Servicos de suporte

1.

Os servicos de Manutengao de hardware e software para o servidor deverdo ser prestados
durante 3 anos, com uma cobertura 8x5 e com tempo de resposta no dia util sequinte, com
abertura de chamada automatica via ligacdo segura https;

Os servigos de Manutengao para o upgrade ao sistema de armazenamento deverdao ser
prestados durante 3 anos, com uma cobertura 24x7 e com tempo de resposta de 4h, com
abertura de chamada automatica via ligacdo segura https;

Os servicos de Manutencdo de hardware e software para os SAN switches deverdao ser
prestados durante 3 anos, com uma cobertura 8x5 e com tempo de resposta no dia Util
seguinte;

Os servicos de Manutencao de hardware e software para a solucao de backup em disco
deverao ser prestados durante 3 anos, com uma cobertura 8x5 e com tempo de resposta no
dia util sequinte;

A manutencdo devera ser assegurada pelo fabricante dos equipamentos;

A reparacao de Hardware devera apenas ser realizada com pecas genuinas do fabricante

dos equipamentos;

7. Solucao de virtualizacao

O Municipio de Felgueiras tem atualmente um cluster com Vmware vSphere constituido por dois

servidores HPE DL360 Gen10. O licenciamento Vmware existente é o Essentials Plus e uma das licengas

do Vmware vSphere esta alocada a um servidor de Disaster Recovery. Assim, é pretendida a aquisicao

de uma licenga de Vmware Essentials para o servidor de DR de forma a libertar a que esta a ser usada

por este equipamento, para o novo no que serd adicionado ao cluster produtivo. O licenciamento

Vmware vSphere Essentials deve contemplar suporte de 3 anos.
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8. Solucao de backups

Atualmente o Municipio de Felgueiras usa o Veeam como solucao de backup. As licengas existentes

estdo na edigao Essentials Enterprise Plus. O suporte das licencas existentes é o seguinte:
¢ 1 licenca de Veeam Backup Essentials Enterprise Plus com suporte até 30/06/2024
¢ 1 licenca de Veeam Backup Essentials Enterprise Plus com suporte até 15/06/2024

Assim, pretende-se adquirir uma licenca adicional da mesma edicdo, de forma a garantir o correto
licenciamento do Veeam para o cluster com 3 nés de 2 CPUs cada. E também pretendido que o suporte
das licengas existentes fique alinhado (no que respeita a datas) com a nova licenga a adquirir, ficando
todas com o suporte incluido até 30/06/2024.

9. Licenciamento Microsoft

Devem incluir 1 (uma) licengca de Microsoft Windows Server 2019 Datacenter edition para 16 cores de

forma a garantir o correto licenciamento na infraestrutura de virtualizagao.

10. Servicos de Instalacao

No que respeita aos servigos de instalagdo e configuracdo, devem estar incluidos os seguintes servicos:
1. Servidor para cluster Vmware vSphere:
1.1. Instalar em rack existente
1.2. Atualizar firmware
1.3. Interligar na rede e na SAN
1.4. Instalar e configurar vSphere
1.5. Adicionar servidor ao cluster existente
1.6. Balancear VMs entre os 3 nodes
2. Upgrade sistema de armazenamento
2.1. Instalar discos no sistema de armazenamento
2.2. Criar volumes

2.3. Configurar politicas de performance e protegdo
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3. Solucao de backup para disco
3.1. Instalar em rack existente
3.2. Atualizar firmware
3.3. Interligar na rede e na SAN
3.4. Startup da unidade
3.5. Criar volumes
3.6. Configurar unidade como target de backup no Veeam
3.7. Reconfigurar jobs de backup
4. 2x SAN switches
4.1. Instalar em rack existente
4.2. Atualizar firmware
4.3. Interligar na rede
4.4. Interligar equipamentos
4.5. Configurar zoning
5. Outros servigcos
5.1. Configurar nova licenga de Vmware vSphere Essentials no servidor de DR
5.2. Adicionar nova licenca de Veeam ao licenciamento existente
5.3. Remover HBA Fibre Channel do atual servidor de backup proxy e instalar e configurar a mesma
no servidor de DR

5.4. Reinstalar storage existente da Fujitsu e ligar a mesma em direct attach ao servidor de DR

11. Mapa de Quantidades

Descrigao Quantidade
Servidor para cluster VMware vSphere 1
Upgrade a solucdo de armazenamento em disco 1
Solugao de backup em disco 1
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